UBND PHUONG XUAN PHUGNG CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

TRUONG TIEU HQC XUAN PHUONG Déc lap — Ty do — Hanh phiic
Sé: 234 /QD-THXP Xudn Phirong, ngay 08 théng 9 niim 2026
QUYET PINH

Vé viée ban hanh Quy tic Wng xir trong truong hoc

HIEU TRUONG TRUONG TIEU HQC XUAN PHUONG

Can cir Lugt Nha gido 56 73/2025/0H]15: V.

Can cir Nghi dinh sé 93/2026/ND-CP ngay 31/3/2026 ciia Chinh phu Quy
dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot 56 diéu cia Ludt Nha gido; "

Can cik Quyét dinh s6 522/0P-UBND ngay 25/01/2017 ciia UBND Thanh
phér Ha Néi vé viec ban hanh Quy tic ung xir ctia cdn bo, cong chite, vién chiie,
nguoi lao dong trong cdc co quan thugc thanh phé Héa Ngi: Quyét dinh s6
1665/0D-UBND ngay 10/03/2017 cig UBND Thanh phé Ha Ngi vé viéc ban
hanh Quy téc ung xir noi cong céng trén dia ban thanh phé Ha Néi:

Can cir Théng tw sé 03/2026/TT-BGDBT ngdy 30/01/2026 cua Bg Gido
duc va Dao tao Quy dinh quy tdc ung xir cua nha gido;

Can cie Chi thi sé 173 //CT-BGDDT ngay 07/5/2018 cia Bé GD&PT vé
viéc tang cuong cong tdc quin Iy va ning cao dao dirc nha gido,

Can cir Théong tu s6 15/2026/TT-BGD PT ngay 24/3/2026 cua B truong Bo
GD&DT ban hanh Picy I¢ truong tiéu hoc, truong trung hoc co sé, truong trung
hoc phé thong va truong phé thong cé nhiéu cap hoc;

Can cit Ké hoach sé 08/KHLT-SGDPT-CHDN ngay 02/5/2019 cia Sé Gido
duc va Pao tao va Céng doan nganh Gido duc Hg Ngi vé viéc Néng cao néng luc
ung xir sw pham, dao ditc nha gido, nguoi lao déng ddap ung yéu cau nhiém vu
trong tinh hinh méi;

Theo dé nghi ciia Ban chdp hanh Cong doan.
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy tic ung xir trong trudng

Tiéu hoc Xuan Phuong.

Diéu 2. Giao cho to trudng céc t6 chuyén mon, trudng céc doan thé td chirc
nghién ctu, hoc tap, huéng din thue hién Quy tic tng xir t6i timg can bo, gido
vién, nhén vién, hoc sinh trong trudng.




ky. Céc ong (ba) to truong

Pidu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay
chiu trach

céc td chuyén mon, céc t6 chiic doan thé truong Tiéu hoc Xuin Phuong

phiém thi hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT.




QUY TAC
Ung xir trong trudng Tiéu hoc Xuin Phwong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6234/0D-THXP » gays§ /09/2026
cua truong Tiéu hoc Xudn Phuong)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Quy tic Ung xtt ndy quy dinh cac chuan muc ing xir cia can b,
gldo vién, nhan vién dang cong t4c tai truong Tiéu hoc Xuan Phuong va hoc sinh,
cha me hoc sinh nha truong.

Diéu 2. Muc dich xay dung B6 Quy tic wng xir trong trwong hoc

1. Biéu chinh c4ch tmg xir cia cdc thanh Vién trong co s& gido duc theo
chuén muc dao dic x4 hoi va thuin phong m¥ tuc ciia dan tdc, phu hop véi dic
trung van héa cla dja phuong va didu kién thue tidn ctia co s§ gido duc; ngin
ngtra, Xt ly kip thoi, hiéu qua cac hanh vi tidu cuc, thiéu tinh gido duc trong co s&
gido duc.

2. Bao dam méi trudng gido duc an toan, than thién, ton trong su khac biét;
ddi m&i, sdng tao; phong, chéng ti€u cuc va bao luc hoc duong.

3. Lam cin ct& dé nha gido rén luyén, gifr gin, hoc tép, boi dudng nang cao
pham chit, dao dlrc va vin héa (mg xi trong moi trudng s6, dic biét khi tham gia
hoat dong trén céc nén tang mang x4 hdi.

4. Tao co s¢ phap ly thong nhét dé nha trudng trién khai xay dung va thuc
hién quy tic tng xtr pht hop véi didu kién thuc tién.

5. La can ctr d¢ nha trudng giam sat, danh gid, xép loai viéc chép hanh
phap luét, xr 1y trach nhiém khi cén bo, gigo vién, nhén vién vi pham cic chudn
muc dao dirc va tmg xir khi thi hanh nhiém vu va trong céc mdi quan hé cong tac.

Diéu 3. Nguyén tic xay dung Quy tic Ung xir trong trudong hoc :

1. Tuén tht cdc quy dinh cua phdp ludt c6 lién quan; phu hop véi chuin
muc dao dic, thuin phong my tuc va truyén théng vén héa cua dan toc; bao dam
nguyén tic binh déng, khong phén biét ddi xir va ton trong su da dang van hoa,
ton trong doi séng riéng tu, bi mat c4 nhan.

2. Thé hién duoc céc gia tri cbt 16i: Nhan al, tén trong, trach nhiém, hop
tac, trung thuc trong méi quan hé ctia mdi thanh vién trong co sé gido duc dbi véi
nguoi khac, dbi véi moi truong xung quanh va dbi véi chinh minh.

3. Béo dam dinh huéng gido duc dao duc, 14i séng vin héa, phat trién
phém chat, nang luc ctia ngudi hoc; néng cao dao dirc nghé nghiép cia cén bo

quan ly, gido vién, nhan vién va trach nhiém nguoi dimg dau co s& gido duc.



4. Bao dam tiéu chi ngén gon, 10 rang, d3 hidu, d& thuc hién; pht hop vl
cép hoc, trinh d¢ dao tao va phuong thic gido duc; phu hop véi gia tri van hoa tdt
dep ctia dan tdc va dac trung van hoa viing mién.

5. Viéc xay dung, sua dbi, bd sung ndi dung Quy tic ung xt phai dugc thao
luan dan chu, khach quan, cong khai va dugc su ddng thudn cua da sb cac thanh
vién trong co so gido duc.

Chuong 11
NOI DUNG QUY TAC UNG XU’ TRONG TRUONG HQC
Diéu 4. Quy tic (rng xir chung

1. Thuc hién nghiém tic cac quy dinh cua phap luat vé quyén va nghia vu
ctia cong dan, ctia cdng chic, vién chiic, nha gido, nguoi lao dong, nguoi hoc.
Thuc hién day dt va ding cac quy dinh cta phap luat vé quyén, nghia vu clia nha
gi4o; chﬁp hanh sy phan cong, diéu dong cua t6 chirc, c4 nhan c6 tham quyén
theo quy dinh ctia phap luat.

2. Thye hién 16i séng lanh manh, tich cue, quan tAm chia sé va gitp d& nguol
khac. Ngon ngit trong sang, da hiéu, ding muc, trung thyc, ton trong;

3. Bao vé, giff gin canh quan co s& giao duc; xay dung mdi truong gido duc
an toan, than thién, xanh, sach, dep.

4. Cén bd quan ly, gido vién phai su dung trang phuc gon gang, lich su, phu
hop véi mdi truong va hoat dong gido duc; nhan vién phai st dung trang phuc
sach s&, gon gang phu hop véi Iia tudi va hoat dong gido duc; cha me nguoi hoc
va khach dén trudng phai stt dung trang phuc phit hop véi méi trudng giao duc.

5. Khong str dung trang phuc gay phan cam.

6. Khéng hat thubc, sir dung d6 ubng co con, chit cam trong co s gido duc
theo quy dinh ctia phéap ludt; khong tham gia té nan xa hoi.

7. Khéng st dung mang xa hoi dé phat tan, tuyén truyén, binh luén nhiing
thong tin hogc hinh anh trai thuan phong m¥ tuc, trai duong 16i cua Pang, chinh

A

sach, phap luat ctia Nha nude hoac 1am anh hudng xau dén mdi truong gido duc.

8. Khong gian lan, dé‘i tr4, vu khong, gy hiém khich, quéy roi, ép budc, de
doa, bao luc véi hoc sinh, ddng nghiép va ngudi khac.

9. Khong 1am ton hai dén strc khoe, danh dy, nhan phdm cta ban than,
ngudi khéc, hoe sinh va uy tin cta tap the.

10. Gir gin phéim chét, uy tin, danh du, nhan phém, nhan cach cta nha
giao; mau muc, néu guong; co thai do lich su, than thién; thuc hién 161 séng lanh
manh, tich cuc; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, tham nhiing, bénh thanh tich;
thuc hién phé binh va tu phé binh thudng xuyén; gilt gin, phat huy ban sac vin
héa déan toc.

‘ 11. Khong loi dung chirc danh, danh hiéu, hinh anh nha gido va hoat dong
nghé nghiép de thuc hién hanh vi vi pham phép luét hay tu lgi ca nhan; khong tu



o]

y bé viéc; khéng duogc tuyén truyén, pho bién nhiing ndi dung trai véi quan diém,
chinh sach cua Dang va Nha nuée.

Diéu 5. I'fng Xir ciia cin bd quan ly trong nha trudng

' Ung XU v6i hoc sinh: Ngbn ngit ch}lén muc, dé ‘hiéu; yeéu thuong, trach
nhi¢ém, bao dung; t6n trong su khac biét, dbi xir cong bang, ling nghe va dong
vién, khich 1& nguoi hoc. Khong xuc pham, ép buoc, tru dap, bao hanh.

2. Ung XU voi gido vién, nhénNVién‘: Ngén ngir chuin muc, ton trong, khich
1€, dong vién nghiém tie, guong may, dong hanh trong cong viée; bdo vé uy tin,
danh dy, nhan pham va phat huy nang lyc cua gido vién va nhan vién; doan két,
dén chu, cong bang, minh bach. Khéng héch dich, gay kho khan, xlic ‘pham, dinh
kién, thién vi, vy loi, né tranh trach nhiém hoic che giau vi pham, d 15i.

3. Ung XU voi cha me hoc sinh: Ngon ngit chuan muc, ton trong, hé tro,
hop téc, chia sé, than thién. Khéng xiic pham, gdy khé khin, phién ha, vu loi.

4, Ung XU v6i khach dén truong: Ngon ngfr chuén muc, ton trong, lich sy,
ding muc. Khong xtic pham, géy khé khan, phién ha.

Dié’u 6. Ung xir ciia gido vién

1. Ung xit véi hoc sinh:

1.1. C6 thai d6 mau muc, tinh than bao dung, trach nhiém, y€u thuong;
phan hdi, nhan xét, khen hodc phé binh pht hop véi débi turong va hoan canh;
dong vién, khich 1¢ sy phén du va phét trién ctia nguoi hoc.

1.2. Tao méi trudng gido duc an toan, tich cuc va binh déng; khuyén khich
nguoi hoc tham gia nghién ctru, lao déng san xut, hoat déng phuc vy cong dong,
phat trién bén ving,

1.3. Tén trong, danh gia diing thuc chét nang luc ctia nguoi hoc; bao vé cac
quyen, loi ich hop phap, chinh dang ctia nguoi hoc; tao dong luc phat huy phim
chét va nang luc nguoi hoc: Iéng nghe, kip thoi tu vén, hd tro nguoi hoe vé Iinh
vuc hoc tdp, x héi bao dam phu hop véi tam sinh 1y Ita tudi.

1.4. Khong phan biét dbi xu gilta nhiing nguoi hoe dudi moi hinh thirc;
khéng xiic pham, gay tén thuong, tri dap, dinh kién, bao hanh, xdm hai nguoi
hoc duéi moi hinh thirc va bao cao kip thoi véi 1anh dao, co quan ¢6 tham quyén
khi phat hién nguoi hoc bi bao Iuc, xam hai; khéng ép budc nguoi hoc tham gia
cac hoat dong mang tinh chét tu nguyén; khéng céng khai théng tin ctia nguoi
hoc trai quy dinh; khong gian 1an, ¢b y lam sai léch két qua trong cac hoat dong
tuyén sinh, dénh g1a nguoi hoc.

2. Ung xik véi cin by quin Iy: ‘

2.1. Chap hanh su phan cong, chi dao, diéu hanh cua can b6 quan 1y co s&
gido duc trong pham vi chie nang, nhiém vy dugc giao.

2.2. Léng nghe va cau thj tiép thu ¥ kién danh gia, gép y clia can bd quan ly
o sO gido duc trong hoat ddng nghé nghiép.



7 3. Tich cuc tham muu va thé hién rd chinh kién voi can bo quan ly co SO
gido duc theo chitc nang, nhiém vu dugc giao.

5 4. Khong xiic pham, gdy mat doan két ndi bd; khong thd o, né tranh hodc
che gidu cac hanh vi sai pham cta can bo quéan ly co s& gido duc.

3. Ung xit voi dong nghiép: , ‘

3.1. Trung thuc, chan thanh, doan két, co tinh than hop téc, chia s¢ trach
nhiém, giap do 13n nhau; tu phé binh va phé binh bao dam khach quan, nghiém
tic, thang than, mang tinh xay dung vi su tién bd cua dong nghiép.

3.2. Ton trong va lang nghe ¥ kién ctia dong nghiép, phdi hop, trao d6i kinh
nghiém, hoc hdi trong hoat dong nghé nghiép.

3.3. Khong xtic pham, chia r&, gy mét doan két nodi bd; khong né tranh,
dun day trach nhiém; khong cong khai thong tin cua ddng nghiép trai quy dinh.

4. Ung xir véi cha me hodc ngwoi gidm hg ctia hoc sinh:

4.1. Sin sang hop tac, hd trg, chia sé v6i cha me hodc nguoi giam ho cua
nguoi hoc vé hoat dong giang day, gido duc vi su tién b6 ctia nguoi hoc.

4. Chi déng, kip thoi cung cap, trao dbi théng tin trung thue vé ngudi
hoc; chuong trinh, ké hoach giang day, giao duc khi dugc sy dong y cla chp quan
1y theo thAm quyén.

4.3. Khuyén khich, tao didu kién dé cha me hogc ngudi giam ho cua nguoi
hoc tham gia vao hoat ddng gido duc vi su tién bd cua nguoi hoc.

4.4. Khong xuc pham, ap dat, vu loi, ép budc cha me hodc nguoi giam ho
clia ngudi hoc tham gia cac hoat dong trai quy dinh cta Nha nude va cac hoat
ddng mang tinh chéat tuy nguyén.

5. Ung xit voi khdch dén trwong:

Ngén ngit ding myc, ton trong. Khéng xtic pham, gy kho khan, phién ha.

6. Ung xir véi cong dong:

6.1. Tuan thu, chp hanh ndi quy, quy the noi cong cong; ton trong khong
gian chung cua cong dong; tmg xu van minh, lich thiép, ding muc, bao vé canh
quan mdi truong khi tham gia hoat dong cong dong.

6.2. Phat huy tinh than tu nguyén, tu gidc va tich cuc tham gia céc hoat
doéng xa hoi; bao vé méi truong; thuc hién va phéi hop thuc hién hiéu qua cac
phong trao, hoat dong tir thién, nhan dao, cham lo nguoi ngheo, d6i twong dé bi
tdn thuong, yéu thé trong x& hoi theo quy dinh ctia phap luat; tham gia, lan toa
phong trao xay dung x4 hoi hoc tép, phat trién van hoa doc, khuyén hoc, khuyén
tai.

6.3. Tich cuc lan toa céc gid tri nhan van, nhiing viéc lam t6t, hinh anh dep,
hanh vi (mg x{r van hoa trong xa héi, trong nha truong dén cong ddng; chu dong
tham gia truyén thong, tuyén truyén vé gido duc, chdng tin gia lién quan tdi linh
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vuc giao duc va nha gido trén cdc kénh mang x4 hoi chinh théng; cong khai, minh
bach thong tin c6 lién quan khi tham gia c4c hoat dong x3 hoi.

6.4. Khong tham gia, Ung hd cac hoat doéng mé tin di doan va cic hoat dong
gay chia ré khoi dai doan két toan dan tdc.

Diéu 7. Ung xir ciia nhin vién

1. Ung XU vdi hoc sinh: Ngbén ngit chudn muc, tén trong, trach nhiém,
khoan dung, gitp dg. Khéng géy kho khin, phién ha, xtic pham, bao lue.

2. Ung xtt véi cén bd quan ly, gido vién: Ngon ngir ding muec, trung thue,
ton trong, hop tic; chap hanh cac nhiém vu duge giao. Khong né tranh trach
nhiém, xtc pham, gdy mat doan két, vu loi.

3. Ung xtt v6i dong nghiép: Ngén ngir dong muec, hop tac, than thién.
Khéng xtc pham, géy mat doan két, né tranh trich nhiém.

4. Ung Xt véi cha me hoc sinh va khach dén truong: Ngon ngir ding muec,
ton trong. Khéng xtic pham, gay khé khan, phién ha.

Diéu 8. Ung xir ctia ngudi hoc sinh

1. [:J’ng XU v6i thiy c6: Kinh trong, 1& phép, trung thuce, chia sé, chdp hanh
cac yéu ciu theo quy dinh. Khéng bia dit théng tin; khong xtc pham tinh than,
danh du, nhan pham, bao luc.

2. Ung XU v6i ban bé: Ngon ngilr ding muec, than thién, trung thuec, hop téc,
gitp d& va ton trong su khac biét. Khoéng néi tuc, chii bdy, miét tl:li, xﬁc’ pham,
g4y mat doan két; khong bia dit, 161 kéo; khong phat tan thdng tin dé noi x4u, lam;é:\
anh huéng dén danh dy, nhan pham nguoi hoc kh4c. j)

3. Ung xtt v6i cha me va nguoi than: Kinh trong, 1& phép, trung thuc, yy}
thuong. -?;,//

4. Ung xtr véi khéch dén trudng: Tén trong, 18 phép
Pidu 9. Ung XUr cia cha me hoc sinh

1. Ung Xt voi hoc sinh: Ngéon ngir ding muc, t6n trong, chia s¢, khich 1é,
thén thién, yéu thuong. Khéng xtic pham, bao luc.

2. Ung XU v6i can bd quan ly, gido vién, nhan vién nha trudong: Dling muec,
ton trong, trach nhiém, hop tac, chia sé. Khoéng bia dit thong tin. Khéng xuc
pham tinh than, danh du, nhan pham.

Bi¢u 10. Ung xir ciia khich dén nha trudong

1. Ung XU véi hoe sinh: Ngoén ngit ding muc, ton trong, than thién. Khoéng
xuc pham, bao luec.

2. Ung Xt véi can bd quan ly, gido vién, nhan vién: DBing muyec, ton trong.
Khong bia dit thong tin. Khéng xtic pham tinh thin, danh du, nhdn pham.

Chwong ITI



TO CHUC THUC HIEN
Pidu 11. Trach nhiém ciia can b, giao vién, nhan vién nha truong

C6 trach nhiém thuc hién ding cdc quy dinh tai quy tac (mg xu trong nha
truong.

C6 trach nhiém van dong cac ddng nghiép, hoc sinh, cha me hoc sinh thuce
hién ding cdc quy dinh tai Quy tdc Gng xu trong nha truong; khi phat hién can
b6, gido vién, nhén vién ciia nha trudng vi pham Quy tac ng xur phéi kip thoi gop
¥ dé stra doi, dong thoi phén anh véi Ban lanh dao nha truong dé kip thoi chan chinh.

Pidu 12. Trach nhiém cia Ban lanh dao nha trudng

Quan triét, huéng dan, t& chtrc thue hién Quy tic nay, lam cén ¢t dé danh
gi4, phan loai vién chirc hang nam.

Cong khai Quy thc vé (mg xU trong nha truong.

Kidm tra giam sat viéc thuc hién Quy the tme xir cua can b, gido vién, nhan
vién. Phé binh, chin chinh, xir ly cac vi pham doi voi cén bd, gido vién, nhan vién cua
truong./.




